
Chiara Bacci Morandini 

Nata a Firenze il 14 maggio 1963 
Residente in Firenze, via della Mattonaia, 29 
Cell: 366 6671010 Tel: 055 2340435 
Coniugata con 2 figli  

Curriculum vitae 

Esperienze di lavoro 
Dal 2015 ad oggi

GLOBAL RETAIL TRAINING DEPT. 

CORPORATE RETAIL TRAINER: 
• Design e realizzazione percorsi formativi 
• Formazione strategie di vendita e 

ampliamento selling skill del personale in-
store (Europa e WW): design e 
deployment 

• Preparazione/organizzazione del 
materiale Product training relativo alle 
Collezioni (tutte categorie, comprese 
attività di shooting e realizzazione video). 

• Facilitazione in aula e webinar su 
piattaforme specializzate (Teams/Zoom 
etc.). 

• Coaching in store e relativo follow up 
con store manager. 

• Gestione follow up Mystery visit area 
Europa 

• Gestione budget del dipartimento. 
• Gestione consulenti e fornitori. 

Dal gennaio 2014 al gennaio 2015 DIREZIONE MUSEO SALVATORE FERRAGAMO  

Museum Marketing Coordinator: 

Principali attività e responsabilità della funzione:  
• Promozione museo e varie iniziative con 

operatori turistici 
• Promozione museo e varie iniziative 

direttamente con gli alberghi, scuole, 
università ed istituzioni 

• Organizzazione e conduzione visite 
guidate 

• Aggiornamento sito museo  
• Predisposizione informazioni per social 

network e web communication 
• Supporto organizzativo per le esposizioni 

e performance non istituzionali 
• Supporto organizzazione di eventi 

speciali  
• Monitoraggio del budget del Museo. 



Dal 2008 -2013 DIREZIONE FERRAGAMO’S CREATIONS: 
Marketing and sales Coordinator 

Principali attività e responsabilità della funzione:  
Pubbliche relazioni; 

• Vendita/commerciali; 
• Comunicazione 
• Sviluppo prodotti merchandising museale. 
• Impostazione e redazione documenti di 

marketing della collezione F. Creations. 
• Supporto al Coordinamento sviluppo 

prodotto F. Creations. 
• Contrattualistica  
• Ideazione e redazione documenti di 

training sul prodotto finalizzati al per 
personale di vendita worlwide. 

2007-2008
DIREZIONE RETAIL AND SALES MARKETING: 
Responsabilità 

• Pianificazione operativa Coordinamento 
Stilistico. 

• Coordinamento operativo Progetti di 
Visual Merchandising Corporate. 

• Referente Prodotto all’interno del team 
Progetti Speciali e MARKETING della 
direzione. 

• Gestione Budget di area. 

2003 -2007 DIREZIONE GENERALE PRODOTTO: 
Assistente al Dir. Generale Prodotto 
Responsabilità: 

• Gestione budget di area  
• Coordinamento operativo del team 

della direzione 
• Attività di reporting e formalizzazione 

delle riunioni strategiche e di 
coordinamento stilistiche. 

• Gestione rapporti con le altre funzioni 
aziendali, in particolare con la direzione 
Human Resources. 

• Responsabile (ad interim) Licensing 
Occhiali nel 2005/06. 

• Coordinamento progetti della direzione. 

2001/2002 
La Dispensa del Granduca srl

SOCIO AMMINISTRATORE : 
• start up attività nel settore retail di 

gastronomie di alto livello



1996 –2001 
Salvatore Ferragamo Italia Spa

DIREZIONE FASHION 
• Responsabile Budget e controllo 

amministrativo, attività di controllo 
acquisti dei beni e consulenze inerenti 
l’area. 

• Program manager pianificazione e 
timing di collezione  

• Assistente alla Fashion Director in 
particolare nelle attività di 
coordinamento delle varie linee 
prodotto. 

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI  
• Assistente al Direttore Sistemi Informativi 
• Responsabile Budget, Acquisti e 

controllo amministrativo 
• Capo progetto per la revisione dei alcuni 

processi di approvvigionamento con 
strumenti di work flow 

UFFICIO DELL’AMMINISTRATORE DELEGATO 
• Assistente all’Amministratore Delegato 
• Responsabile delle attività di 

riorganizzazione dell’ufficio.

1994-1996 
Bassilichi Sviluppo Spa –Firenze

UFFICIO DEL PRESIDENTE 
• Assistente al Presidente nell’ambito del 

“Progetto informativo regionale dei beni 
culturali”.

1993/94  
Agenzia Mithos – Firenze

SENIOR ACCOUNT 
• Responsabile progetti di sviluppo delle 

campagne pubblicitarie dei clienti 
• Responsabile sviluppo nuovi clienti

1991/1993  
Nielsen / SITA - Milano 
Gruppo Dun & Bradstreet

ACCOUNT 
• Settore Tessile abbigliamento - attività di 

account su un gruppo di major 
customers: Nike, Prince, Colmar, 
Marzotto, Caleffi, Zucchi, Rifle, ecc.

1990/1991 – Milano 
Renato Corti Spa  
(Produzione di Borse ed accessori di Pelletteria, 
licenziataria di Chanel, Lacroix, Valentino)

JUNIOR PRODUCT MANAGER 
Coordinamento tra uffici stile delle griffe e la 
produzione interna

Titoli di studio

1989/ 90 Master di Direzione Aziendale per il Sistema 
Tessile presso l’istituto ISTAO di ANCONA 

1989 Diploma di Laurea in Scienze Politiche  
Indirizzo Amministrativo-Economico

1982 Maturità classica 

Lingue straniere

Inglese Ottimo



• Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi della legge 196/03. 

Francese Ottimo


